ZM3/021/3/24

ZARZADZENIE
DYREKTORA ZE.OBKA MIEJSKIEGO NR 3 W ZARACH
NR 3/2024
z dnia 31 stycznia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Polityki Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem do Stosowania
w Zlobku Miejskim Nr 3 w Zarach.

Na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i
opieckunczy. (Dz. U. poz. 1606), ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym (Dz. U. 2016 poz. 862), ustawy z dnia 4
lutego 2011 r. 0 Opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2023 r. poz. 204 i 1429),
Statutu Ztobka Miejskiego nr 3 w Zarach, zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. wprowadza si¢ Polityk¢ Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem do Stosowania w

Zobku Miejskim nr 3 w Zarach stanowigcg zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§ 2. Celem wprowadzenia Polityki Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem jest potrzeba
uregulowania procesu sktadania i rozpatrywania skarg zwigzanych z podejrzeniem
krzywdzenia dzieci przez rodzicow, opiekunow prawnych, pracownikow ztobka lub inne

osoby.

§ 3. Pracownicy Zlobka oraz Rodzice zapoznawani s3 z Polityka Ochrony dzieci
przed Krzywdzeniem w sposob ogolnie przyjety w Ztobku. Potwierdzenia stanowia podpisy
pracownikow zataczone do Procedur, oraz podpisane deklaracje rodzicéw o zapoznaniu si¢ z

Polityka.

§ 4. W trosce o zdrowie i bezpieczenstwo wszystkich wychowankéw Ztobka, Rodzice
1 Personel Placowki sa zobligowani do wspotpracy i wzajemnego poszanowania praw i

obowigzkow wynikajacych z niniejszej Polityki praz procedur w niej zawartych.



§ 5. Wszelkie zmiany w opracowanych Polityki Ochrony dzieci Przed Krzywdzeniem,
mozna dokona¢ z wlasnej inicjatywy lub na wniosek rodzicéw. Proponowane zmiany nie

mogg by¢ sprzeczne z prawem.

§ 6. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 31 stycznia 2024 r. z mocg obowigzywania

od 7 lutego 2024 r.



Zatacznik nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 3
w Zarach Nr 3/2024 z dnia 31 stycznia 2024 r.

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM DO STOSOWANIA W
7Z1.0OBKU MIEJSKIM NR 3 W ZARACH

Preambula

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do ochrony godnosci.
Kazde dziecko nalezy traktowac z szacunkiem oraz nalezyta uwagg i troska o jego dobro.
Nadrzednym celem Zlobka Miejskiego Nr 3 w Zarach jest zapewnienie dzieciom
harmonijnych warunkéw rozwoju, wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i
zaniedbania. Wszelkie dziatania podejmowane przez pracownikow, stazystow, praktykantow,
wolontariuszy sa podporzadkowane dobru i bezpieczenstwu dzieci. Swiadomi niezbywalnych
i powszechnych praw dziecka, w tym szczegdlnie prawa do wolnosci od jakiejkolwiek
przemocy fizycznej i psychicznej zapisanego w Konwencji o prawach dziecka ustanawiamy
Polityke Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem.

Niniejszy dokument stuzy¢ ma zapewnieniu jak najlepszej ochrony przed krzywdzeniem,
rozumianym przez nas jako zaniedbanie dziecka, stosowanie wobec niego przemocy fizycznej
badz psychicznej oraz wykorzystanie. Postanowienia Polityki obowigzuja wszystkich
pracownikéw Ztobka, stazystdw, wolontariuszy i praktykantow, ktorzy realizujac swoje

zadania i1 cele maja na wzgledzie najwyzsze dobro i bezpieczenstwo dziecka.



ROZDZIAL 1
OBJASNIENIE TERMINOW

§1. 1. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:
1) danych osobowych dziecka nalezy przez to rozumie¢ kazdg informacj¢ umozliwiajaca
identyfikacje dziecka,
2) dziecku nalezy przez to rozumie¢ matoletniego do 18 roku zycia,
3) krzywdzeniu nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie albo
zaniechanie ze strony opiekuna dziecka, pracownika lub osoby trzeciej, ktore ujemnie wptywa
na rozw9j fizyczny lub psychiczny dziecka,
5) opiekunce nalezy przez to rozumie¢ pracownika Ztobka zatrudnionego na stanowisku
opiekunki, terapeuty zajgciowego lub pielegniarki,
6) osobie trzeciej nalezy przez to rozumie¢ osobe nie bgdacag pracownikiem ani rodzicem
dziecka,
7) Polityce nalezy przez to rozumie¢ Polityke Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem
obowiazujaca w Ztobku Miejskim Nr 3 w Zarach.
8) pracowniku nalezy przez to rozumieé osobe zatrudniong w Ztobku Miejskim Nr 3 w
Zarach na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, w tym umowy zlecenia lub
umowy o dzielo, a takze praktykanta, wolontariusza oraz bezrobotnego skierowanego do
odbycia stazu pracy skierowanego przez Powiatowy Urzad Pracy,
9) rodzicu nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji dziecka na podstawie
przepisow ogolnych, w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego oraz osobe
uprawniong do reprezentacji dziecka na podstawie przepisdw szczeg6élnych lub orzeczenia
sadu, w tym rodzica zastepczego,
10) zaniedbaniu nalezy przez to rozumie¢ wszelkie formy krzywdzenia dziecka, ktore nie
wypelniaja znamion przestgpstwa,
11) zgodzie rodzica nalezy przez to rozumie¢ pisemne o$wiadczenie woli zlozone
przynajmniej przez jednego z rodzicow dziecka korzystajacego z pelni wiadzy rodzicielskiej
(w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami nalezy ich poinformowaé o
koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad),
12) zlobku nalezy przez to rozumieé¢ Ztobek Miejski Nr 3 w Zarach.

13) dyrektorze nalezy przez to rozumieé Dyrektora Ztobka Miejskiego Nr 3 w Zarach.



ROZDZIAL 11
ROZPOZNANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
DZIECI

§2.1. Poprzez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec:

1) przemoc fizyczna/psychiczng wobec dziecka lub gdy dziecko jest §wiadkiem przemocy
w rodzinie,

2) zagrozenie dobra dziecka np. zaniedbywanie fizyczne, psychiczne, niezaspokajanie
podstawowych potrzeb dziecka, konflikty rodzinne  zagrazajace dobru dziecka,
rodzic/opiekun naduzywajacy substancji zmieniajgcych §wiadomos¢,

3) podejrzenie przestepstwa popetnionego na szkode dziecka.

2. Pracownicy placowki posiadaja wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych obowiazkow zwracaja
uwagg na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

§3.1. Etapy postgpowania:

1) Etap wewnetrzny:

a) W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy placowki podejmuja
rozmowe z rodzicami/opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia 1 motywujg ich do szukania dla siebie pomocy. Z rozmdéw sporzadzajg notatki.

b) Pracownicy ztobka monitorujg sytuacj¢ i dobrostan dziecka.

c) W celu zapewnienia prawidtowego monitoringu sytuacji dziecka wszystkie niepokojace
sytuacje dotyczace zewnetrznego wygladu dziecka podczas porannego przyjecia do ztobka
(zadrapania, siniaki, guzy na czole, nie $wieze ubranko, itp.) zostajg wpisane przez
opiekuna do dziennika obserwacji i zgloszone Dyrektorowi ztobka i pielegniarce oraz
wyjasnione z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka (notatki z rozméw z rodzicami).

d) Pracownicy posiadaja wiedz¢ na temat symptomoéw krzywdzenia dzieci i w ramach
wykonywanych obowiazkow zwracaja uwage na wystepowanie czynnikow ryzyka
krzywdzenia dzieci, a nast¢pnie zglaszajg ich ewentualne wyst¢powanie Dyrektorowi
ztobka.

e) W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomow wskazujacych na zaniedbanie lub
inne czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, opiekun zglasza ten fakt Dyrektorowi zlobka.
Zaobserwowane objawy nalezy szczegotowo opisa¢ w Karcie Informacyjnej Dziecka

(wzér nr 1 do Polityki), ktorg umieszcza si¢ w aktach osobowych dziecka.
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f) Dyrektor ztobka niezwtocznie umawia si¢ z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka na
spotkanie, w ktoérym oprocz rodzicow/opiekundéw prawnych i Dyrektora uczestniczy
opiekun posiadajgcy wiedz¢ o dziecku oraz pielegniarka.

g) W przypadku odmowy udziatu Iub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu,
Dyrektor ztobka podejmuje jeszcze jedng probe umowienia spotkania z
rodzicami/opiekunami prawnymi. Jezeli nie dojdzie do spotkania w kolejnym terminie,
Dyrektor zlobka zawiadamia pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej o
zagrozeniu dobra dziecka.

h) W trakcie spotkania rodzice/opickunowie prawni sg informowani o podejrzeniu
zaniedbania dziecka oraz o dziataniach podjetych przez ztobek w celu zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa, a takze sg zachecani do podjgcia wspolpracy z psychologiem.
Jezeli wymagana pomoc przekracza mozliwosci zlobka, rodzice/opiekunowie prawni
dziecka otrzymuja informacj¢ o ofercie wsparcia poza ztobkiem. Z przebiegu rozmowy
Dyrektor ztobka sporzadza notatk¢ stuzbowa.

2) Etap zewnetrzny:

a) Jezeli rodzice/opiekunowie prawni nie chcg podja¢ wspotpracy z psychologiem lub
zaprzeczaja ewidentnym objawom zaniedbania dziecka, Dyrektor zlobka zawiadamia
pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej o zagrozeniu dobra dziecka.

b) Dyrektor sporzadza Kartg interwencji (wzoér nr 2 do Polityki), ktora dotacza si¢ do akt
osobowych dziecka.

€) Samopoczucie i stan zdrowia dziecka sg przez caly czas pobytu w ztobku monitorowane

przez opiekunow.

ROZDZIAL |11
PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA

§4.1. Sytuacja krzywdzenia dziecka przez rodzicow/opiekunéw prawnych — etapy

postepowania:

1) Etap wewnetrzny:

a) Sporzadzenia Karty Informacyjnej Dziecka (wzor nr 1 do Polityki) przez pracownika w
sytuacji zaobserwowanej przemocy fizycznej/psychicznej wobec dziecka lub informaciji,
ze dziecko jest $wiadkiem przemocy w rodzinie. Kart¢ dolacza si¢ do akt osobowych

dziecka.



b) Poinformowanie Dyrektora ztobka o tym fakcie.

c) Dyrektor wzywa rodzica/opiekuna dziecka, ktorego podejrzewa o krzywdzenie na
rozmowg, w ktorej oprocz wyzej wymienionych osob uczestniczg ewentualnie inne osoby
bedace pracownikami ztobka oraz majace wiedze o dziecku.

d) W trakcie rozmowy rodzice/opiekunowie prawni dziecka sg informowani o podejrzeniu
krzywdzenia ich  dziecka, otrzymuja ofert¢ pomocy wewnatrz placowki
z zaleceniem wspotpracy oraz sg informowani o podjetych przez ztobek dziataniach w celu
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym rdwniez zgloszenie o podejrzeniu
krzywdzenia do Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

e) Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

- podjecia przez zlobek dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki,

- wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku,

- skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

f) Jezeli wymagana pomoc przekracza mozliwosci placéwki, rodzice/opiekunowie prawni
dziecka otrzymuja informacj¢ o ofercie wsparcia poza zlobkiem (zalecane formy pomocy,
instytucje, w ktorych taka pomoc mozna uzyskac).

g) Plan pomocy dziecku jest przedstawiony przez Dyrektora w obecnosci opiekundéw grupy
rodzicom/opiekunom prawnym dziecka z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.

h) Rozpoczecie etapu zewngtrznego, wypetnienie Karty interwencji (wzér nr 2 do Polityki),
ktorg dotacza sie do akt osobowych dziecka i dalsze monitorowanie sytuacji.

2) Etap zewnetrzny:

a) Sytuacja dziecka jest monitorowana.

b) Pracownicy monitorujg podczas pobytu dziecka w ztobku:

jego samopoczucie,

stan zdrowia,

wyglad zewnetrzny,

stan emocjonalny,

analizujg pojawiajacy sie kryzys podczas rozstania,

analizujg relacje z rowiesnikami,
c) Dyrektor monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutkow wzgledem dziecka.

d) W przypadku, gdy dziatania nie przyniosg oczekiwanych rezultatow Dyrektor:



- uruchamia procedure ,Niebieska Karta” — wypetnienie formularza NK-A i
wystanie go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego i/lub,

- zawiadomienie na Policje lub Prokurature.

§5.1. Sytuacja przemocy seksualnej wobec dziecka:
1) Przemoc seksualna polega na dotykaniu dziecka, na zaangazowaniu dziecka w aktywno$¢

seksualng przez osobe dorosta.

§6.1. Etapy postepowania:

1) Dyrektor wraz z opickunka/terapeuta/pielegniarka oprocz wypelnienia Karty
Informacyjnej Dziecka (wzér nr 1 do Polityki) informuje rodzicow/opiekundéw prawnych
o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja).

2) Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw prawnych Dyrektor Zlobka sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji

3) Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji (wzor nr 2 do Polityki).

4) Karte zalacza si¢ do akt osobowych dziecka.

5) Wszyscy pracownicy ztobka i inne osoby, ktore w zwiagzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacj¢ z tym zwigzane sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 7.1. Sytuacja krzywdzenia dziecka przez pracownika zlobka:
1) Przez krzywdzenie dziecka przez pracownika ztobka nalezy rozumie¢:
a) negatywne zachowanie pracownika placowki wzgledem dziecka (np. o$mieszanie,
dyskryminowanie, nierdwne traktowanie),

b) podejrzenie przestgpstwa na szkode dziecka.

§8.1. Zgloszenie przez pracownika sytuacji krzywdzenia dziecka przez innego

pracownika — etapy postepowania:

1) Etap wewnetrzny:
a) Poinformowanie Dyrektora przez pracownika, ktory powzigl informacj¢ o negatywnym
zachowaniu pracownika ztobka wzgledem dziecka, oraz sporzadzenie notatki stuzbowej i

dostarczenie jej do Dyrektora ztobka.



b) Rozmowa Dyrektora z pracownikiem (zawarcie kontraktu zawierajacego dzialania
eliminujagce nieodpowiednie zachowania oraz konsekwencje), sporzadzenie protokotu z
ustalen.

¢) Rozmowa Dyrektora z dzieckiem i jego rodzicami.

d) Wdrozenie zaplanowanych dziatan i monitoring sytuacji.

e) W przypadku gdy zaplanowane dziatania przyniosty efekt, nast¢puje zakonczenie dziatania
I monitorowanie sytuacji.

f) Wypehienie Karty interwencji (wzor nr 2 do Polityki)

g) W przypadku gdy zaplanowane dzialania nie przyniosty efektu, podjecie w stosunku do
pracownika krzywdzacego dziecko dzialan wynikajacych z kodeksu pracy.

2) Etap zewnetrzny:

a) W przypadku podejrzenia popelnienia przez pracownika przestepstwa na szkode dziecka
niezwloczne zawiadomienie policji lub prokuratury przez Dyrektora Ztobka (obowigzek

wynika z art. 304 k.p.k.).

§9.1. Skarga w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dzieci przez pracownikow

ztobka zglaszana przez rodzica/opiekuna prawnego — etapy postepowania:

1) Etap wewnetrzny:

a) Opracowana procedura nie dotyczy skarg sktadanych w formie ustnej. Rodzic lub prawny
opiekun zwany dalej rodzicem jest informowany, Ze ustna skarga nie jest podstawag
wszczecia procedury i nie bedzie rozpatrywana.

b) Z rozmowy rodzica zglaszajacego ustnie uwagi i zastrzezenia nalezy sporzadzi¢ notatke.
Taka rozmowa powinna odbywac si¢ w obecnosci innych pracownikow ztobka.

) Procedura jest stosowana gdy skarga zlozona przez rodzicOw ma forme pisemna.

d) Zgodnie z KPA obowigzuje jednomiesieczny termin udzielenia odpowiedzi, a gdy sprawa
jest bardziej skomplikowana, pisemnie informuje si¢ rodzicow, ze termin ulega
wydhuzeniu.

e) Po otrzymaniu pisemnej skargi zostaje uruchomiona procedura, ktorej celem jest
wyjasnienia zdarzenia.

f) wszczeciu procedury nalezy poinformowaé rodzica.

g) Po otrzymaniu pisemnej skargi w zlobku odbywa si¢ spotkanie Dyrektora
i opiekunek sprawujacych opieke nad dzieckiem w danej grupie dziecigcej. Na prosbe
Dyrektora ztobka w spotkaniu moze wzig¢ udziat np. pracownik poradni psychologiczno-

pedagogiczne;.



h) Spotkanie ma na celu oméwienie sytuacji dziecka i zasadnosci skargi oraz wypracowanie
sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Sporzadza si¢ protokét ze spotkania.

i) Po uzgodnieniu wspolnego stanowiska w sprawie skargi i dokonanej ocenie zasadnosSci
skargi 1 strategii postgpowania, Dyrektor zlobka ustala dogodny dla obu stron termin
spotkania z rodzicem celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji.

J) W spotkaniu powinny uczestniczy¢ strony: rodzice dziecka a ze strony placowki Dyrektor
ztobka (W razie potrzeby inna osoba).

k) Podczas spotkania nalezy zaproponowaé rodzicom konsultacje w niezaleznej poradni
psychologiczno-pedagogicznej, u lekarza, badz w innej instytucji. Ten punkt procedury ma
na celu zdiagnozowanie zglaszanego problemu przez bezstronnego specjaliste. Ze
spotkania sporzadza si¢ protokot, ktory podpisujg uczestnicy. W protokole powinny
znalez¢ si¢ ustalenia o koniecznosci pisemnego poinformowania ztobka o wynikach
ekspertyz, badan, opinii, itp. W przypadku braku informacji zwrotnej o dziataniach
rodzicow w tej sprawie, sprawa traktowana jest za zamkni¢ta o czym Ztobek informuje
pisemnie rodzicoOw.

I) W przypadku stwierdzenia zasadnosci skargi Dyrektor ztobka informuje odpowiednie
organy wymiaru sprawiedliwo$ci. Wobec pracownika podejmuje si¢ kroki zgodne z
Kodeksem Pracy i sporzadza si¢ Karte interwencji (wzor nr 2 do Polityki).

m)W przypadku stwierdzenia niezasadnosci skargi sporzadzana jest pisemna odpowiedz dla
rodzicow dziecka o zakonczeniu postepowania.

n) Jezeli w toku wyjasniania skargi Dyrektor ma podstawy podejrzewac, ze skarga jest
zwigzana z zaniedbaniem lub krzywdzeniem dziecka w domu informuje odpowiednie
organy wymiaru sprawiedliwosci.

0) Nastepuje przejscie do etapu zewnetrznego i sporzadzana jest Karta Interwencji wobec
rodzicow.

2) Etap zewnetrzny:

a) W przypadku podejrzenia popelnienia przez pracownika przestepstwa na szkode dziecka
niezwtoczne zawiadomienie policji lub prokuratury przez Dyrektora zlobka (obowigzek
wynika z art. 304 k.p.k.).

b) W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica Dyrektor:

¢) Uruchomienia procedurg ,,Niebieska Karta” — wypetienie formularza NK-A i wystanie go
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego,

d) w skrajnych przypadkach zawiadomienie na Policj¢ lub Prokuraturg.
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ROZDZIAL 1V
PROCEDURA W PRZYPADKU ZAGROZENIA DOBRA DZIECKA

§10.1. Procedura w przypadku zagrozenia dobra dziecka (np. zaniedbywanie fizyczne,

w tym rowniez zdrowotne, psychiczne, niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka,

konflikty okoto rozwodowe zagrazajagce dobru dziecka, rodzic/opiekun naduzywajacy

substancji zmieniajacych swiadomos¢) obejmuje:

1) Etap wewnetrzny:

a) Poinformowanie przez pracownika, ktory powzigt informacj¢ o zagrozeniu dobra dziecka
oraz sporzadzenie Karty Informacyjnej Dziecka (zatgcznik nr 1 do Polityki) i dostarczenie
jej do Dyrektora ztobka.

b) Karte Informacyjng dotacza si¢ do akt osobowych dziecka.

¢) Rozmowa z rodzicem (przeprowadzona przez dyrektora, psychologa, pielegniarke) m.in.
zawarcie kontraktu z rodzicami, zawierajacego dzialania eliminujgce oraz ewentualne
konsekwencje ich niezrealizowania.

d) Ewentualna rozmowa z dzieckiem (przeprowadzona przez opiekuna dziecigcego,
opiekujacego si¢ dzieckiem) lub umozliwienie dziecku rozmowy z psychologiem.

e) Ustalenie planu pomocy dziecku.

f) Wdrozenie zaplanowanych dziatan i monitoring sytuacji.

g) Jezeli zaplanowane dzialania przyniosty efekt, nast¢puje zakonczenie dziatania i dalsze
monitorowanie sytuacji.

h) W przypadku braku wspoétpracy z rodzicami/opiekunami, nieprzestrzegania ustalen lub w
przypadku zauwazenia niewlasciwego wykonywania witadzy rodzicielskiej rozpoczecie
etapu zewnetrznego - wypetnienie Karty interwencji (wzoér nr 2 do Polityki), ktora dotacza
si¢ do akt osobowych dziecka.

2) Etap zewnetrzny (stosowany obligatoryjny):

a) Dalsze monitorowanie sytuacji.

b) Pracownicy monitorujg podczas pobytu dziecka w ztobku:

- jego samopoczucie,

stan zdrowia,

wyglad zewnetrzny,

stan emocjonalny,

analizujg pojawiajacy sie kryzys podczas rozstania,
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- analizuja relacje z rowie$nikami,
c) Dyrektor monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutkow wzgledem dziecka.
d) W przypadku, gdy dziatania nie przyniosg oczekiwanych rezultatow Dyrektor:
e) sktada zawiadomienie do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
f) w sytuacjach bardziej skrajnych niezwloczne zawiadamia policje lub prokuraturg

(obowiazek wynika z art. k.p.c.)

ROZDZIAL V
ZASADY POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM

§ 11.1. Czynnosci pielegnacyjne:

1) Czynnosci pielegnacyjne wykonywane sg przez opiekundéw z poszanowaniem godnoSci
dziecka.

2) Rodzic dziecka podpisujagc umowe wyraza tym samym zgod¢ na dokonywanie czynno$ci
pielegnacyjnych przy dziecku.

3) W Ztobku wyznaczone jest ustronne miejsce na przewijanie dzieci.

4) Pielegnacja oraz czynnosci fizjologiczne dzieci odbywaja si¢ bez obecnosci 0sob trzecich.

5) Podczas zatatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest nad nim
kontrola.

2. Posilki:

1) Dzieci s zachecane, ale nie zmuszane do spozywania positkow.

2) Dzieci majg prawo decydowac o tym, ile zjedza podczas positku.

3) Dzieci jedzg samodzielnie, a w razie potrzeby z pomocg opiekuna.

4) Podczas positku uwzgledniane sg preferencje smakowe dzieci.

5) Dzieci spozywaja positki wspoélnie o stalych porach. Dopuszcza si¢ karmienie dziecka
zgodnie z jego rytmem dobowym, w przypadku gdy wymaga ono szczegolnej opieki, tj.
nie ukonczyto 1 roku zycia lub wymagaja tego wskazania zdrowotne.

3, Sen i odpoczynek

1) Dzieci sa zachgcane odpoczynku, ale nie zmuszane do spania.

2) Nie stosuje si¢ ograniczania na zyczenie rodzicow odpoczynku dzieciom, ktore wykazuja
zmeczenie i cheg odpoczad.

3) Nawyki dzieci zwigzane ze snem i zasypianiem sg uwzgledniane przez opiekunow.

12



4. Wspolne zajecia i zabawy

1) Dzieci majg prawo swobodnego decydowania, czy chcg wzigé udzial w proponowanych
zajeciach 1 zabawach.

2) Dzieci sg zachg¢cane do udziatu w proponowanych zajeciach i zabawach.

3) Zajecia i zabawy sg kazdorazowo dostosowane do mozliwosci i samopoczucia dzieci.

5. Spacery i zabawy na Swiezym powietrzu

1) Osoby trzecie nie majg wstepu na teren ztobka bez wiedzy i zgody Dyrektora.

2) Otoczenie ztobka podczas pobytu dzieci na placu zabaw jest monitorowane przez
opiekunki.

3) Podczas pobytu dzieci na placu zabaw opiekunki nie dopuszczaja do kontaktéw dzieci z
osobami trzecimi.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem

1) Wyrazanie czutoéci przez opiekuna w formie przytulania lub glaskania jest mozliwe
w odpowiedzi na inicjatywe dziecka, z zastrzezeniem pkt.. 2.

2) Dopuszczalne jest przytulanie lub glaskanie dziecka z inicjatywy opiekuna w celu utulenia
do snu lub uspokojenia.

3) Niedopuszczalne jest przytulanie dziecka wbrew jego woli, np. w sytuacji tgsknoty za
rodzicem (w okresie adaptacji), mimo woli rodzicow. Nalezy uwzgledni¢ potrzebe dziecka
do indywidualnego sposobu radzenia sobie z roztgka i stresem, np. pozwoli¢ mu poby¢ ,,z
boku” pod czujnym okiem opiekunki, zachecajac je od czasu do czasu do wiaczenia si¢ do
grupy.

7. Jezyk i ré6wne traktowanie

1) W komunikacji z dzie¢mi zabronione jest uzywanie krzyku.

2) Dzieci nie sg etykietowane.

3) Dzieci nie sg przezywane.

4) Dzieci nie s3 wySmiewane.

5) Sytuacje dotyczace dzieci nie s3 omawiane w ich obecnosci.

6) Mozliwosci i ograniczenia dzieci sg respektowane.

8. Dyscyplina

1) Rodzice znajg zasady panujgce w ztobku i je akceptuja.

2) Wobec dzieci nie stosuje si¢ kar, w szczegélnosci pozbawiajacych je uwagi i
naruszajacych ich cielesno$¢ 1 godnos¢.

3) W sytuacji silnego pobudzenia dziecka dopuszcza si¢ mozliwo$¢ chwilowego przerwania

zabawy dziecku, odejscia z dzieckiem w inne miejsce, do innej sali, przekierowania jego
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uwagi w celu uspokojenia emocji oraz zapewnienia bezpieczenstwa jemu i innym

dzieciom.

ROZDZIAL VI
SYSTEM NAGROD | KONSEKWENCJI

§12.1. Stosowany w ztobku system ponoszenia konsekwencji i nagradzania ma na celu
wzmacnianie pozytywnych i eliminowanie negatywnych zachowan, a takze wzmacnianie
samooceny dzieci oraz regulacje funkcjonowania grupy.

2. Dzieci sa zapoznawane z obowigzujacym w ztobku systemem konsekwencji 1 nagrod.

3. Konsekwencje 1 nagrody sa stosowane z uwzglednieniem praw dziecka 1 poszanowaniem
jego godnosci.

4. Niedopuszczalne sg kary fizyczne np. szarpanie, bicie, popychanie, stowne wyzywanie,
wysmiewanie, krzyczenie, zmuszanie, negowanie uczu¢ i inne, wykorzystujace przewage
fizyczng dorostego oraz wszelkie kary godzace w godnos¢ dziecka.

5. W Zlobku stosuje si¢ nagrody stowne, materialne np. w formie drobnych nagrod typu
naklejki, pieczatki, znaczki oraz wskazywanie pozytywnego zachowania na forum grupy.

6. Konsekwencje moze stanowi¢ m.in. odsuni¢cie dziecka od zabawy lub zaj¢cia na okreslony
czas, naprawienie przez dziecko popetnionego biedu.

7. W kazdej sytuacji dziecko jest wczesniej informowane o konsekwencji nieodpowiedniego

Zzachowania.

ROZDZIAL VII
ROWNE TRAKTOWANIE

§13.1. Pracownicy ztobka zapewniaja wszystkim powierzonym opiece dzieciom
réwne traktowanie.
2. Niedopuszczalne jest wytaczne skupianie uwagi na wybranych dzieciach z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych, dawanie przywilejow wybranym dzieciom, zwalnianie
z wykonywania okreslonych obowigzkow bez wyraznej przyczyny.
3. Nie nalezy akceptowa¢ dominacji i nieformalnej hierarchii. Przyzwala¢ na tworzenie

negatywnych zasad w grupie przez silniejsze, odwazniejsze dzieci.
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ROZDZIAL VIII
ROZMOWA Z DZIECKIEM

§14.1. Rozmowa z dzieckiem, co do ktérego zachodzi podejrzenie, iz jest ofiarg
krzywdzenia, powinna by¢ przeprowadzona przez opiekuna dziecka, w miar¢ mozliwosci w
obecnosci psychologa.

W sytuacjach trudnych wskazane jest poproszenie 0 pomoc w przeprowadzeniu
rozmowy instytucje zajmujace si¢ problemem przemocy wobec dzieci.

2. Cele i zakres rozmowy z dzieckiem powinny obejmowac:

1) Uswiadomienie dziecku, Zze nie jest winne, odpowiedzialne za krzywdzenie, ktorego
doswiadczyto,

2) Pochwalenie dziecka, ze podzielito si¢ swoim problemem z osobg dorosta,

3) Poszukanie z dzieckiem osob, ktore mogg je wesprzeé,

4) Nakreslenie planu pomocy dziecku (wedtug potrzeb dziecka),

5) Motywowanie dziecka do korzystania z pomocy innych profesjonalistow,

6) Ewentualnie wstepne przygotowanie dziecka do uczestnictwa w procedurach prawnych.

ROZDZIAL IX
ROZMOWA Z RODZICEM

§15.1. Rozmowa z rodzicem dziecka, co do ktorego zachodzi podejrzenie, iz jest ofiarg

krzywdzenia, powinna by¢ przeprowadzona przez Dyrektora i/lub opiekunke/pielegniarke.

2. w sytuacjach trudnych wskazane jest poproszenie 0 pomoc

w przeprowadzeniu rozmowy instytucje zajmujace si¢ problemem przemocy wobec dzieci.

3. Cel i zakres rozmowy z rodzicem powinien obejmowac:

1) przedstawienie form i okoliczno$ci krzywdzenia,

2) poinformowanie o zachowaniach lub wypowiedziach dziecka wskazujacych na
doswiadczenie krzywdzenia,

3) omdéwienie roli rodzica w podejmowaniu interwencji (wspieranie dziecka),
zaproponowanie wsparcia,

4) poinformowanie o ustawowym obowigzku podjecia interwencji prawnej (jezeli taki
zachodzi),

5) poinformowanie o placowkach $wiadczacych pomoc,
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6) ustalenia planu pomocy dziecku (zapewnieniec mu bezpieczenstwa, wsparcie go przez
placowke, ewentualnie skierowanie go do specjalistycznej placowki wsparcia),
7) ustalenie kontraktu zawierajacego dziatania eliminujgce nieodpowiednie zachowania oraz

konsekwencje, gdy zaplanowane dzialania nie przynosza efektu.

ROZDZIAL X
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

§16.1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych osobowych.
2. Kazde dziecko ma prawo do ochrony jego danych osobowych.
3. Dane osobowe dzieci wykorzystywane sg wylacznie zgodnie z przeznaczeniem, do ktorego
zostaly udostgpnione.
4. Rodzicom/opiekunom prawnym dzieci przystuguje wglad do danych osobowych dziecka
z mozliwoscig ich zmiany.
5. Pracownicy zlobka, bezposrednio sprawujacy opieke nad dzieé¢mi zostaja upowaznieni do
przetwarzania danych osobowych na podstawie upowaznienia Dyrektora ztobka,
6. Ztobek zapewnia érodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong danych
osobowych przed wgladem oséb nieupowaznionych, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
7. Pieczg nad dokumentami zawierajagcymi dane osobowe dzieci sprawuje Dyrektor ztobka.
8. Pracownik instytucji moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowos$ci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka.
9. Pracownicy ztobka nie udostepniajg przedstawicielom mediéw informacji o dzieciach i ich
rodzicach/opiekunach prawnych.
10. Pracownicy nie kontaktuja przedstawicieli medidow z dzie¢mi.
11. W uzasadnionych sytuacjach pracownik moze skontaktowaé si¢ z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka 1 zapyta¢ o zgod¢ na podanie danych kontaktowych osobom

zainteresowanym.
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ROZDZIAL XI
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

§17.1. Ztobek zobowigzuje si¢ do chronienia wizerunku dziecka.

2. Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej

zgody rodzica/opiekuna prawnego, z uwzglednieniem miejsca udostgpniania zdjec.

3. Zdjecia dzieci za zgodg rodzicow udostepniane sg na stronie internetowej i Facebooku

ztobka.

4. Udostegpnienie zdjec¢ dzieci w innym miejscu wymaga zgody rodzica.

5. Niedopuszczalne jest udostgpnianie zdjg¢ osobom trzecim lub wynoszenie ich na no$nikach

poza ztobek.

6. Zdjecia usuwane sg ze strony internetowej i Facebooka ztobka z koncem roku szkolnego.

7. Wytyczne dotyczace utrwalania wizerunku dziecka (zdjecia, filmy) oraz wytyczne

dotyczace publikowania wizerunkéw dzieci:

1) Wszystkie dzieci muszg by¢ ubrane,

2) Zarejestrowane obrazy powinny si¢ koncentrowac na czynno$ciach wykonywanych przez
dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby,

3) Nalezy upewnic sie, ze fotograf lub osoba filmujaca nie spedza czasu z dzie¢mi ani nie ma
do nich dostepu bez nadzoru,

4) Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczgce nicodpowiednich wizerunkow dzieci nalezy
zglasza¢ 1 rejestrowaé, podobnie jak inne niepokojace sygnaly, dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci,

5) Nalezy uzywac tylko imion dzieci; nie ujawniaé¢ zbyt wielu szczegotow dotyczacych ich
miejsca zamieszkania czy zainteresowan,

6) Nalezy stara¢ si¢ wykorzystywaé obrazy pokazujace szeroki przekroj dzieci — chtopcow i
dziewczeta, dzieci w réoznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci |

reprezentujgce rézne grupy etniczne,
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ROZDZIAL XII
MONITORING STOSOWANIA POLITYKI

§18.1.  Polityka Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem dotyczy wszystkich
pracownikow ztobka.
2. Wszyscy pracownicy ztobka podpisujg o$wiadczenie méwigce o zapoznaniu si¢ z Polityka
Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem i przyjeciem jej do realizacji.
3. Ztobek monitoruje swoich pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
4. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownikow w zlobku sprawdza, czy pracownicy nie
figuruja w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym lub nie zostaty
skazane prawomocnym wyrokiem za inne przestepstwo umyslne. Pracownicy przedktadaja
zaswiadczenie o niekaralnos$ci.
5. Sprawdzenie w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym jest
obowigzkiem Dyrektora rowniez wobec innych osob, ktdre §wiadcza na terenie ztobka ustuge
edukacyjno-wychowawcza wzgledem dzieci lub inng wptywajgca na bezposredni kontakt z
dzie¢mi, np. fotograf (z firmy, z ktorg Dyrektor podpisal umowe powierzenia przetwarzania
danych), aktorzy teatrzykow, itp.
6. Dyrektor co pot roku monitoruje poziom realizacji Polityki
7. Kazdy pracownik moze zglasza¢ zmiany do Polityki i wskazywa¢ naruszenie Polityki w
ztobku.
8. Dyrektor wprowadza zmiany do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem i przedstawia

je pracownikom.

ROZDZIAL XIII
KODEKS POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM

§ 19.1. Personel placoéwki:
1) Szanuje godno$¢ dziecka jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija
samodzielno$¢ myslenia 1 refleksyjnos$¢ oraz pozwala mu wyraza¢ wlasne poglady,
2) Pamigeta, ze pierwszymi i gtdwnymi wychowawcami dzieci s3 rodzice lub opiekunowie,
szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,
3) Traktuje indywidualnie kazde dziecko, starajac si¢ rozumie¢ jego potrzeby i wspomagac
jego mozliwosci,
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4) Poprzez dziatania opiekuncze, pedagogiczne i wlasng postawe, wspomaga dziecko w
procesie integralnego rozwoju i doskonalenia oraz czyni go wspotuczestnikiem i
wspottworca tego procesu,

5) Wychowuje dziecko w duchu odpowiedzialnoSci za wlasne czyny 1 ponoszenia
konsekwencji dokonanych wyborow,

6) Uczy zasad kultury osobistej oraz wptywa na ksztattowanie postaw prorodzinnych dziecka,

7) Wychowuje swoich wychowankéw w duchu wspoétdziatania i wspotzycia w grupie, uczac
jednoczesnie poszanowania zasad szlachetnego wspotzawodnictwa.

8) Stosunek pracownikéw do dziecka cechuje: zyczliwos¢, wyrozumiato$¢ i cierpliwosc,
a jednocze$nie stanowczos$¢ 1 konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow wymagan.

9) Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownos$¢ i szacunek

w traktowaniu 1 ocenie kazdego dziecka bez wzgledu na okolicznosci.

Rozdzial IX
POSTANOWIENIA KONCOWE

§20.1. Polityka obowigzuje w réwnym stopniu wszystkich cztonkdéw spoteczno$ci
ztobkowej — dzieci, rodzicow i1 pracownikow.
2. Czgscig Polityki jako uzupelinienie jej postanowien sg zataczniki:
1) Wzér nr 1 — Karta Informacyjna Dziecka

2) Wzér nr 2 — Karta Interwencji
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Wzér nr 1

Do Polityki Ochrony

Dzieci Przed Krzywdzeniem

W Ztobku Miejskim nr 3 w Zarach

KARTA INFORMACYJNA DZIECKA

Imig¢ i nazwisko dziecka

Zaobserwowane
objawy/sytuacje mogace
swiadczy¢ o zaniedbywaniu,
krzywdzeniu badz o sytuacji, W
ktorej dziecko jest §wiadkiem
przemocy

Osoba sporzadzajaca Kartg

Data przekazania informacji do
Dyrektora

Kroki podjete przez Dyrektora
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Wzor nr 2

Do Polityki Ochrony

Dzieci Przed Krzywdzeniem

W Ztobku Miejskim nr 3 w Zarach

KARTA INTERWENCII

Imig¢ i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzeniu

DATA DZIALANIA

OPIS DZIALAN

PODJETYCH PRZEZ
DYREKTORA

DATA DZIALANIA

SPOTKANIA Z

RODZICAMI/OPIEKUNAMI
DZIECKA

FORMA PODJETEJ e Zawiadomienie 0 podejrzeniu popelnieniu
INTERWENCJI przestepstwa (policja, prokuratura)
(zakresli¢ whasciwe) e Inny rodzaj interwencji. Jaki?
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DANE DOTYCZACE
INTERWENCJI

(nazwa organu, do ktorego
zgloszono interwencje¢)

DATA INTERWENCJI

WYNIKI INTERWENCJI

DATA

DZIALANIA

Dzialania organow
sprawiedliwosci, jesli
placowka uzyskata
informacje o
wynikach/dziataniach
placoéwki/dzialaniach
rodzicow
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